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PLAN

➤ rappel historique 

➤ une évaluation positive 

➤ quoi? 

➤ comment? 

➤ pour quoi? pour qui? 

➤ quand?

et les ressources Eduscol
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UN PEU 
D’HISTOIRE

L’évaluation à l’école maternelle, 
un concept qui évolue
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1977 1991 2001

une évaluation 
« qualitative et 

toujours   
provisoire »

premiers livrets 
scolaires à 

l’école 
maternelle

Banque d’outils d’évaluation
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2008 2010 2015 2016

Bilan de fin GS Aide à l’évaluation en 
fin d’école maternelle

Programmes Décret & Arrêté

2011

Des ressources
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QUEL TYPE D’EVALUATION ?

QU’EST-CE QUI EST EVALUE ?

DANS QUEL BUT EVALUE-T-ON ?

COMMENT EVALUE-T-ON ?

POSITIVE

REUSSITES - PROCEDURES - CHEMINEMENT -PROGRES

REGULER - METTRE EN VALEUR -RENDRE COMPTE - AIDER

OBSERVER - INTERPRETER - GARDER DES TRACES

L’évaluation dans les programmes 2015
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Un décret et un arrêté relatifs à l’évaluation (2016)

Évaluation des acquis scolaires des élèves et livret scolaire, à l'école 
et au collège 
NOR : MENE1531422D 
décret n° 2015-1929 du 31-12-2015 - J.O. du 3-1-2016 
MENESR - DGESCO A1-2

Modèle national de la synthèse des acquis scolaires de l'élève à l'issue 
de la dernière année de scolarité à l'école maternelle 
NOR : MENE1527416A 
arrêté du 31-12-2015 - J.O. du 3-1-2016 
MENESR - DGESCO A1-1
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Note d’accompagnement ( 4 pages )

1. Carnet de suivi des apprentissages : 
➤ Evaluer les apprentissages 
➤ Rendre compte des progrès ( suivre les progrès ; informer les familles) 

2. Synthèse des acquis
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Guide : de l’observation instrumentée au carnet de suivi (5 pages)

1. Observer pour évaluer 
➤ des principes pour agir 
➤ des points d’appui pour observer 

2. Construire le carnet de suivi des apprentissages 
3. Communiquer avec les parents ©

 A
nn

e G
AS

SE
R

9



Indicateurs de progrès pour les 5 domaines d’apprentissage ( 50 pages)
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Des points de vigilance ( 4 pages)

1. Développement langagier 
2. Développement moteur 
3. Apprentissage du nombre et des quantités
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UNE 
EVALUATION 

POSITIVE
L’évaluation n’est pas un acte 

isolé
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« L’évaluation régulière des acquis des élèves est un acte 
pédagogique à part entière.»

« L’évaluation est raisonnablement constitutive de la 
démarche d’enseignement, le temps consacré à l’évaluation 
ne devant pas amputer celui de l’enseignement. »
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«  Dans le fonctionnement quotidien de la classe, 
l’enseignant observe et évalue chaque enfant. Il s’agit 
d’une évaluation positive qui rend compte de son 
parcours, permet de l’aider et lui donne envie de 
progresser. »1 

De quelle évaluation parle-t-on ?
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ÉVALUATION POSITIVE : PLUSIEURS ACCEPTIONS

➤ Eu égard aux enfants et à leurs parents : 

➤ une évaluation qui repère les réussites, les progrès ( le 
positif) : donner de la valeur; 

➤ une évaluation qui voit les « manques » comme 
momentanés, comme marqueurs de parcours à venir; 

➤ une évaluation qui soutient la motivation. 

➤ Eu égard aux apprentissages : 

➤ une évaluation « utile », c’est-à-dire qui sert à mieux gérer 
les parcours d’apprentissage; 

➤ une démarche qui s’appuie sur des indicateurs ( de progrès) 
explicites.
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LA BIENVEILLANCE : UNE AFFAIRE DE REGARD

Besoin de l’enfant d’être vu en situation de réussite 

 • B. Golse, pédopsychiatre : important pour l’enfant 
d’éprouver la satisfaction de faire les choses par lui même 
sous le regard d’un adulte qui témoigne de sa réussite.  

 • D. Marcelli (L’enfant, chef de la famille. Albin Michel, 2003, 
p. 280) Offrir à l’enfant le regard dont il a besoin : « ce besoin 
que tout petit d’homme a de recevoir, au travers du regard d’intérêt qui 
lui est porté, la reconnaissance de son statut ».  
Attention : à l’école, tout est public ; l’être se déduit du faire. Le 
faire étant évalué, l’école conduit l’enfant à découvrir et  
éprouver le principe de différenciation. (C. Halmos)  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EVALUER 
QUOI ?
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QUE DISENT LES PROGRAMMES ?

« Chaque enseignant s’attache à mettre en valeur, au-delà du 
résultat obtenu, le cheminement de l’enfant et les progrès 
qu’il fait par rapport à lui-même. » 

« A l’école maternelle, l’observation attentive des réussites et 
des procédures mises en œuvre par les enfants est au cœur 
de la démarche d’évaluation positive. »
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QUE DIT LA NOTE D’ACCOMPAGNEMENT ?

« Tout regard évaluatif doit veiller à ne pas générer de « norme 
précoce »; ainsi il convient de s’attacher autant aux procédures et 
processus que l’enfant met en oeuvre dans ses apprentissages qu’à 
l’appréciation des résultats de son action. »

Pratiquer un enseignement explicite

 ©
 A

nn
e G

AS
SE

R

19



EVALUER 
COMMENT ?
OBSERVER       
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QUE DISENT LES PROGRAMMES ?

« Dans le fonctionnement quotidien de la classe, l’enseignant observe et évalue 
chaque enfant. » 

« A l’école maternelle, l’observation attentive des réussites et des procédures 
mises en œuvre par les enfants est au cœur de la démarche d’évaluation 
positive. » 

« L’évaluation repose sur une observation attentive et une interprétation de ce 
que chaque enfant dit ou fait. »
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QU’EST-CE QU’OBSERVER ?

 ©
 A

nn
e G

AS
SE

R

C’est « considérer avec attention des phénomènes tels qu’ils se produisent sans 
volonté de les modifier ». (P. CAMUS) 

. Camus, P., l’Observation in chapitre V « L’inclusion des enfants en situation de handicap dans les milieux d’accueil de la petite enfance », éd. FILE asbl, 2013  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Plusieurs formes d’observations : 

➤ l’observation au quotidien 
(Anne-Marie FONTAINE) 

➤ l’observation dans l’action 
(Pascale CAMUS) 

➤ l’observation à distance 
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L’OBSERVATION, UNE MODALITÉ À PRIVILÉGIER
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L’OBSERVATION, UNE MODALITÉ À PRIVILÉGIER

Observation spontanée : dans le cours des activités et de la vie 
scolaires, au fil du temps  

 
Observation préparée (planifiée, déterminée au préalable) voire 
instrumentée (orchestrée) : liée à un objectif pédagogique ciblé et 
avec une suite particulière selon l’issue.  

 
Dans les deux cas, des intentions explicites  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QUE DIT LA NOTE D’ACCOMPAGNEMENT ?

« Le suivi des acquis doit permettre d’objectiver les progrès réalisés par 
chaque enfant, de donner à voir ses réussites : il convient de penser des 
critères, des observables raisonnables et pertinents. »

 ©
 A

nn
e G

AS
SE

R

25



Des intentions explicites : savoir quoi observer  

 • S’attacher aux signes qui manifestent que ce que l’on attend 
apparaît, commence à s’installer, est régulièrement réalisé (idée de « 
progrès » sous-jacente dans cette manière de dire). Ces signes sont donc 
anticipés dès lors que des objectifs sont arrêtés.  
Ils manifestent des « moments » significatifs dans le parcours 
d’apprentissage vers les attendus de fin de cycle.  

 • Pour certains enfants, l’absence d’évolution est aussi un signe à   

« enregistrer ».  

 

L’OBSERVATION, UNE MODALITÉ À PRIVILÉGIER
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Indicateurs de progrès pour les 5 domaines d’apprentissage ( 50 pages)

➤ Ne pas vérifier tous les items pour tous les enfants. 
➤ Ne pas considérer que les items sont forcément ordonnés ou hiérarchisés .
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Une gestion de la classe qui favorise une posture d’observateur  

Deux voies : 

 • ne pas être toujours en situation d’animation d’un groupe 
(se dégager pour observer... et le dire aux enfants) ;  

 • animer un groupe en vue d’évaluer quelque chose de 
particulier.  

L’OBSERVATION, UNE MODALITÉ À PRIVILÉGIER
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EVALUER 
POUR QUI ? 

POUR QUOI ?
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QUE DISENT LES PROGRAMMES ?

«  L’évaluation constitue un outil de régulation dans l’activité 
professionnelle des enseignants ; elle n’est pas un instrument de 
prédiction ni de sélection. »

Pour réguler les enseignements

« Chaque enseignant s’attache à mettre en valeur, au-delà du résultat 
obtenu, le cheminement de l’enfant et les progrès qu’il fait par rapport à 
lui-même. » 

Pour mettre en valeur

Pour rendre compte, aider, donner envie de progresser
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Il s’agit d’une évaluation positive qui rend compte de son parcours, 
permet de l’aider et lui donne envie de progresser. »
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QUE DIT LA NOTE D’ACCOMPAGNEMENT ?

« Les enseignants rendent explicites pour les parents les démarches, les 
attendus et les modalités d’évaluation propres à l’école maternelle ».

Pour les parents

« Le suivi des acquis doit également donner les moyens d’identifier des 
points d’alerte et de repérer des difficultés spécifiques, sans, bien sûr 
établir de « diagnostic ». » 

Pour alerter

Pour les enfants

 ©
 A

nn
e G

AS
SE

R

32



Une idée déjà ancienne 

• Instructions de 1977 : 
« Dès le plus jeune âge, les enfants ont intérêt à être associés – à leur niveau – à cette 
tâche. »  

• Instructions de 1986 :  
« Il [le maître] doit avoir le souci d’une évaluation adaptée à l’âge des enfants ; et pour 
cela se faire particulièrement attentif au rôle des échecs comme des réussites dans le 
cheminement de chacun, à la distance que l’enfant peut prendre par rapport à lui-même, 
au pouvoir qu’il acquiert d’apprécier ses propres actes de façon objective et de tirer parti 
des évaluations de manière positive : aussi bien de celles du maître que de celles qu’il 
ébauche au milieu de ses camarades. »  

L’ÉVALUATION  : UNE PROBLÉMATIQUE QUI IMPLIQUE LES ENFANTS
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Divers enjeux liés au « devenir élève » 

• Mise en situation de se représenter ce qui est attendu d’eux  
Le « carnet de suivi » illustre le temps de l’apprentissage, aide à 
prendre conscience des étapes à franchir, des progrès réalisés ou à 
effectuer, à valoriser les étapes franchies. 
Cette conscience permet de se donner un « programme » ou un « projet 
», d’entrer dans un « contrat d’apprentissage».  

 • Pauses méthodologiques d’élucidation dans le parcours  
Elles sont nécessaires pour identifier des réussites, des semi- réussites, 
des échecs et, surtout, des relations entre démarches ou procédures et 
réussite, maîtrise possible.  
Elles supposent des échanges, voire des « conflits cognitifs ». 

L’ÉVALUATION  : UNE PROBLÉMATIQUE QUI IMPLIQUE LES ENFANTS
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EVALUER 
QUAND ?
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QUE DIT LA NOTE D’ACCOMPAGNEMENT ?

« Durant l’année scolaire, les enseignants peuvent relever, au fil des jours, les 
faits notables qui surviennent pour chaque élève; une révision régulière de 
ces prises de note amène à constater les progrès, les stagnations, voire les 
régressions. »
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COMMUNIQUER AVEC LES PARENTS
Séminaire académique du  3 mai 2016
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INFORMER LES PARENTS & COMMUNIQUER AVEC LES PARENTS

L’Article L912-1 (Modifié par LOI n°2013-595 du 8 juillet 2013 - art. 72) prévoit en 2013 
que les enseignants tiennent informés les parents d'élèves et les aident à suivre la scolarité 

de leurs enfants. 

Compétence 7.2 : Communiquer à chaque parent l’évaluation des progrès de l’enfant 
  

Le professeur communique et explique aux parents les résultats attendus et les résultats 
obtenus. 

➤ Savoir présenter à ses parents les progrès de chaque enfant scolarisé en référence 
aux programmes, dans une vision dynamique et positive de l’apprentissage. 

➤ Apprendre à commenter de façon formative des travaux d'élèves sans confondre 
évaluation et notation.  

(Circulaire n° 2014-163 du 1-12-2014)
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=4B7C719D18331899C6A6C760642B51B6.tpdila14v_3?cidTexte=JORFTEXT000027677984&idArticle=LEGIARTI000027679230&dateTexte=20140514&categorieLien=id#LEGIARTI000027679230


CE QUE DISENT LES PROGRAMMES 2015

Les parents sont tenus régulièrement informés de 
l'évolution des acquis scolaires de leurs enfants.  

Les enseignants rendent explicites pour les parents les 
démarches, les attendus et les modalités d’évaluation 
propres à l’école maternelle  

Les élèves ainsi que les parents ou le responsable 
légal sont informés des objectifs, des modalités et 
des résultats de cette évaluation. 

L’école prend toute mesure adaptée pour que les 
parents ou le responsable légal de l'élève prennent 
connaissance de ces documents. 

L’ information se fait notamment par l'intermédiaire 
du carnet de suivi des apprentissages à l'école 
maternelle. 

Cette information est transmise plusieurs fois par an, 
selon une périodicité définie par le conseil des 
maîtres.  

(Extraits des programmes 2015)

Quoi ? 
➤ l’évolution des acquis scolaires 
➤ les objectifs, démarches, attendus, 

modalités et résultats de 
l’évaluation 

Quand ? 
➤ plusieurs fois par an

Comment ? 
➤ par l’intermédiaire du carnet de 

suivi des apprentissages

Communiquer
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CE QUE DIT LA NOTE D’ACCOMPAGNEMENT 2016

Quoi ? 
➤ l’évolution des acquis scolaires 
➤ objectifs, modalités et résultats de 

l’évaluation 

Comment ? 
➤ le carnet sera concis et lisible par 

les familles 
➤ dialogue constructif qui valorise les 

efforts, les essais , les réussites 
➤ en tenant compte des familles peu 

familières de l’écrit

Quand ? 
➤ a minima 2 fois par an 
➤ lors de la transmission du carnet de 

suivi des apprentissages

« Le carnet de suivi des apprentissages est 
communiqué aux parents ou au responsable légal 
de l’élève selon une fréquence adaptée à l’âge de 
l’enfant et a minima 2 fois par an. » 
« La transmission du carnet de suivi des 
apprentissages est l’occasion d’instaurer une 
communication de qualité avec les parents des 
élèves. On peut, par exemple, les recevoir dans la 
classe pour leur remettre ce document et établir un 
dialogue constructif en étant attentif au fait que ce 
qui est dit de l’enfant à sa famille ne le réduise pas 
à sa seule adaptation scolaire. On valorisera les 
efforts, les essais, les réussites. »  
« On sera particulièrement attentif aux modalités de 
transmission de ce carnet aux familles peu 
familières de l’écrit. » 

Communiquer
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CE QUE DIT LE GUIDE DES RESSOURCES 2016

Le carnet de suivi est un véritable support d’échanges entre l’enseignant, les 
parents et leur enfant. L’enseignant s’appuie sur les écrits qu’il y a consignés 
pour instaurer un dialogue constructif lors de la rencontre avec les familles.
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QUOI ?

MODALITES 
D’EVALUATION  

PROGRES 
REUSSITE 

CHEMINEMENT 
PERSPECTIVES 

POINTS D’ALERTE 

BILAN DES ACQUIS 
SCOLAIRES  
EN FIN DE 

MATERNELLE 

COMMENT ? POUR QUI ? QUAND ?

LISIBLE 
SIMPLE 

COMPREHENSIBLE 

CARNET DE SUIVI DES 
APPRENTISSAGES 

SYNTHESE DES ACQUIS 
SCOLAIRE EN FIN C1 

ENTRETIENS 
DIALOGUES

PARENTS 

ENFANTS 

ENSEIGNANTS 

Carnet de suivi :  
A MINIMA 2X/AN 

Réunions 
collectives : 

2X/AN

En bref : communiquer…
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ENJEUX D’UNE COMMUNICATION RÉUSSIE

➤ Rassurer les parents pour favoriser la réussite de leurs enfants 

➤ Améliorer la compréhension de l’école par les familles  

➤ Abandonner certains rites et symboles qui ont fini par faire 
sens aux yeux des familles
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PLAN

➤ la communication écrite : 

➤ carnet de suivi des 
apprentissages 

➤ la synthèse des acquis 
scolaire en fin de 
maternelle 

➤ la communication orale : 

➤ la réunion collective 

➤ l’entretien
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COMMUNICATION 
ÉCRITE

 ©
 A

nn
e G

AS
SE

R

45



COMMUNICATION ECRITE

A l’école maternelle, le suivi des apprentissages et la communication autour des progrès 
des élèves passent par deux outils : 

un carnet de suivi des 
apprentissages,  

renseigné tout au long du cycle 

une synthèse des acquis de l’élève, 
établie  

à la fin de la dernière année du cycle 1. 

extrait de la Note d’accompagnement, Eduscol 
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LE CARNET DE SUIVI 
DES APPRENTISSAGESCARNET DE SUIVI DES APPRENTISSAGES

XXX
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AVANT 2016 : LE LIVRET SCOLAIRE

Le livret scolaire
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Livret de réussites

Cahier de progrès
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DES EXEMPLES DE REMARQUES DANS DES LIVRETS SCOLAIRES

" XXX est une petite fille heureuse de vivre pour laquelle l'école semble pour 
l'instant relever plus du domaine du jeu que de celui des apprentissages ... 

Elle a du mal à accepter les contraintes liées à la vie scolaire ce qui l'amène a 
avoir des conduites qui ne sont pas admissibles à l'école. Nous allons donc 

plus particulièrement travailler sur le respect de l'autre et le partage afin que 
son comportement agressif envers les autres s'arrête" 

Des difficultés certaines, mais de la bonne volonté. Il ne faut pas que Y relâche 
ses efforts, il devrait pouvoir combler ses lacunes et rattraper son retard. 
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APRES 2016 : LE CARNET DE SUIVI DES APPRENTISSAGES

Un carnet d’observations au long cours 

Un recueil d’observations régulières sur un temps suffisamment long pour permettre aux 
apprentissages de se réaliser. 

Un carnet de traces et une interprétation synthétique de l’enseignant 

Un document qui peut prendre des formes diverses, dans lequel l’enseignant présente des 
traces significatives de l’activité de l’enfant et une interprétation synthétique de l’évolution 

de son parcours d’apprentissage. 

Un carnet de communication pour les parents et les enseignants 

Un outil qui permet de rendre compte des progrès, qui les met en valeur et en perspective, 
sur la base d’observations définies.  

Un carnet dont le contenu doit être simple, compréhensible et lisible par les parents.  
Une ressource qui rend compte du cheminement de l’élève pour renseigner la synthèse des 

acquis à la fin de la G.S. 
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ORGANISATION PAR DOMAINES D’APPRENTISSAGE

feuilles de couleurs différentes selon 
les domaines

indication du domaineindication du domaineindication du domaine

feuilles de couleurs différentes selon 
les domaines
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INDICATION DES ATTENDUS DE FIN DE CYCLE

tous ou seulement ceux 
vers lesquels l’enseignant 
tend sur la période donnée

tous ou seulement ceux 
vers lesquels l’enseignant 
tend sur la période donnée
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INDICATION DES PROGRÈS  DE L’ELEVE

les attendus

des exemples de réussites 
qui traduisent des progrès : 

textes datés

une transcription des 
progrès
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le domaine

des exemples de réussites 
qui traduisent des progrès : 
bandelettes préparées à l’ 

avance

INDICATION DES PROGRÈS  DE L’ELEVE
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les attendus

des exemples de réussites 
qui traduisent des progrès : 
photographies & description

une transcription des 
progrès

le domaine
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INDICATION DES PROGRÈS  DE L’ELEVE



Domaine

DICTEE A L’ADULTE

UN TRAVAIL D’ELEVE

TRACES

Ecole maternelle d’Orschwiller, classe de Mme Recht



LA DATE

LE DOMAINE D’APPRENTISSAGE. DICTEE A L’ADULTEEcole maternelle d’Orschwiller, classe de Mme Recht

TRACES



transcription des progrès 
l’enfant

Domaine
date

BILAN DES PROGRÈS POUR LA PÉRIODE PASSÉE
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PERSPECTIVES D’APPRENTISSAGE POUR LA PÉRIODE SUIVANTE

transcription des progrès 
l’enfant

date/âge de l’enfant

perspectives pour la période 
suivante
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LE CARNET DE SUIVI DES APPRENTISSAGES EN BREF

FORMAT
➤ A4, A5 spirales, attaches, classeur, etc 
➤ déterminé par les enseignants

ORGANISATION
➤ par domaines d’apprentissages 
➤ chronologiquement

feuilles de couleurs 
différentes

INVARIANTS

➤ domaine d’apprentissage 
➤ référence aux attendus de fin de cycle 1 ou de fin 

de séquence d’apprentissage 
➤ indications des progrès : réussites, petits 

« exploits »  décrits ou illustrés (textes, photos 
dessins, enregistrements, dictée à l’adulte, etc) 

➤ date ou âge de l’enfant 
➤ bilan synthétique des progrès de l’enfant 
➤ perspectives

INTRODUCTION
➤ page de garde 
➤ mot d’introduction de l’enseignant
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LA SYNTHESE DES ACQUIS SCOLAIRE EN FIN DE L’ECOLE MATERNELLE

Un document national est établi pour effectuer cette synthèse  
et faciliter la communication de ces éléments pédagogiques, quels que soient la 

commune, le département ou l’académie dans lesquels se situent l’école maternelle et 
l’école élémentaire concernées. 

Comme pour la transmission du carnet de suivi des apprentissages tout au long du cycle, 
la remise aux parents de cette synthèse reflète ce que leur enfant sait faire à l’issue de 

sa scolarité à l’école maternelle.

Pour faciliter la continuité du parcours scolaire des élèves lors du passage à l'école 
élémentaire, les enseignants de l'école maternelle transmettent aux enseignants de 

l'école élémentaire une synthèse des acquis de chaque élève sur des points importants. 
Cette synthèse mentionne pour chacun ce qu'il sait faire, ses points forts et, le cas 

échéant, les besoins à prendre en compte pour l'aider au mieux dans la suite de son 
parcours scolaire. Elle est renseignée à partir du suivi des apprentissages réalisé en 

situation ordinaire, tout au long du cycle. 
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les 5 domaines 
d’apprentissages
les 5 domaines 

d’apprentissages
les 5 domaines 

d’apprentissages
les 5 domaines 

d’apprentissages

sélection de 2 à 5 items par 
domaine

Fréquence de réussiteFréquence de réussiteFréquence de réussite

perspective CP

LA SYNTHESE DES ACQUIS SCOLAIRE EN FIN DE L’ECOLE MATERNELLE
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LA SYNTHESE DES ACQUIS SCOLAIRES EN BREF

FORMAT     document national, imposé

OBJECTIFS

➤ faciliter la continuité cycle 1/cycle 2 
➤ faciliter la communication 
➤ dire ce que l’enfant sait faire 
➤ dire ses points forts 
➤ indiquer ses besoins à prendre en compte pour 

l’aider dans la suite de son parcours scolaire

RECEPTEURS ➤ enseignants du cycle 2 
➤ parents de l’enfant 

EMETTEURS ➤ équipe pédagogique du cycle 1

SOURCES
➤ le carnet de suivi des apprentissages  

« ne donne pas lieu à la passation préalable d’épreuves 
spécifiques d’évaluation »
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COMMUNICATION 
ORALE
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EXTRAITS

« instaurer un dialogue constructif lors de rencontres avec les familles »

« instaurer une communication de qualité avec les parents d’élèves »

« dialoguer positivement avec les familles »
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REUNIONS COLLECTIVES

Réunion de rentrée,  

Conseil d’école, etc
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DES CONTENUS IDENTIFIÉS

« Les enseignants rendent explicites pour les parents  
les démarches,  

les attendus et  
                             les modalités d’évaluation  

                                              propres à l’école maternelle. »  
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FAVORISER L’ENGAGEMENT DES PARENTS DANS LA RÉUSSITE DE LEUR ENFANT

➤ construire un vision juste de l’école 

➤ mettre en avant tout ce que l’école va apporter à l’enfant 

➤ convaincre les parents que leur enfant va réussir
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LES CONDITIONS D’UNE RÉUNION RÉUSSIE

➤ être bien formé aux enjeux de l’évaluation à l’école 
maternelle; 

➤ avoir défini en conseil de cycle les démarches d’enseignement 
et les modalités d’évaluation adoptées; 

➤ être bien formé aux stratégies de communication devant un 
groupe d’adultes; 

➤ comprendre (ou apprendre) la diversité des publics de parents 

➤ être convaincu (et convaincant)
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ENTRETIENS INDIVIDUELS
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DES CONTENUS IDENTIFIÉS
La transmission du carnet de suivi des apprentissages est l’occasion d’instaurer une 

communication de qualité avec les parents des élèves. On peut, par exemple, les recevoir 
dans la classe pour leur remettre ce document et établir un dialogue constructif en étant 

attentif au fait que ce qui est dit de l’enfant à sa famille ne le réduise pas à sa seule adaptation 
scolaire. On valorisera les efforts, les essais, les réussites. 

Le carnet de suivi est un véritable support d’échanges entre l’enseignant, les parents et leur 
enfant. L’enseignant s’appuie sur les écrits qu’il y a consignés pour instaurer  

un dialogue constructif lors de la rencontre avec les familles. Il s’agit de mettre en valeur, 
auprès des parents, ce que leur enfant sait faire en des termes compréhensibles, de situer ces 

apprentissages dans une dynamique, de tracer des perspectives pour la période suivante. 

Le carnet de suivi objective les progrès, les réussites ; en cas de difficultés passagères ou 
plus durables, il présente des réponses qui seront mises en place dans la période suivante. Il 
importe que ces éléments soient présentés comme des « défis » que l’on propose à l’enfant 
de surmonter avec l’aide de l’école et, aussi souvent que possible de ses parents, sans que 

leur aide consiste à refaire la classe après la classe. 
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UN DIALOGUE CONSTRUCTIF 

➤ ne pas limiter aux seules 
adaptations scolaires 

➤ ne pas demander aux parents 
de refaire l’école à la maison 

➤ se garder de deux types de 
stratégies de communication : 

euphémiser ou dramatiser la 
difficulté 

utiliser des termes issus de la 
didactique 

➤ valoriser les efforts, 
essais, réussites 

➤ mettre en valeur ce 
que l’enfant sait faire 
( en termes 
compréhensibles) 

➤ tracer des perspectives 
pour la période 
suivante 
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LA BIENVEILLANCE : UNE AFFAIRE DE COMMUNICATION

Une affaire de communication : la bienveillance, comment et jusqu’où ?  

 • Développer une « évaluation positive », c’est, en toute chose, valoriser 
les réussites et pouvoir dire ce qui est acquis, même si ce n’est pas l’idéal visé.  

 • L’évaluation positive doit montrer / révéler des réussites pour chaque 
enfant. Pas la perfection, pas la supériorité par rapport aux autres. Pas les mêmes 
pour tous au même moment.  

 • Avec l’évaluation positive, les manques sont à repérer de manière 
dynamique, c’est-à-dire en suggérant des moyens de les dépasser ou de les 
combler. Il ne s’agit pas de les masquer.  

• La communication avec les parents se fait de manière constructive : les 
progrès - même minimes - sont valorisés ; des perspectives sont données. 
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En vous remerciant pour votre attention
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